
กระบวนการรับขอรองเรียนและอุทธรณสําหรับนักศึกษาคณะกายภาพบําบัด

นักศึกษาดาวนโหลดแบบฟอรมการอุทธรณท่ี https://pt.hcu.ac.th/

นักศึกษายื่นแบบฟอรมการอุทธรณท่ี deanpt.hcu@gmail.com เพ่ือแจงขอรองเรียน

นักศึกษามีขอรองเรียนหรือตองการอุทธรณเก่ียวกับการเรียนและเร่ืองท่ัวไป
ไดแก กระบวนการจัดการเรียนการสอน วิธีการวัดประเมินผล และผลการประเมิน หรือเร่ืองอื่น

คณบดีพิจารณา
ตรวจสอบขอรองเรียน

พิจารณาผาน คกก.วิชาการคณะ
โดยเลขานุการประสานงานอาจารยประจําวิชา อาจารยท่ีปรึกษา

และแจงผลนักศึกษาภายใน 7 วันทําการ

กรณีขอรองเรียนเกี่ยวกับการเรียน

พิจารณาและมอบหมาย
ดําเนินการประสานงานแจงหนวยงานท่ีเก่ียวของ

แจงผลนักศึกษาภายใน 15 วันทําการ

กรณีขอรองเรียนเกี่ยวกับเร่ืองท่ัวไป

สรุปผลการดําเนินการรับขอรองเรียน
แจงตอ คกก.วิชาการคณะ

https://pt.hcu.ac.th/?page_id=2351
mailto:deanpt.hcu@gmail.com

