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แบบบันทึกขอมูลการอุทธรณสําหรับนักศึกษาคณะกายภาพบําบัด มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

ขาพเจานักศึกษารหัส ................................ช่ือ-นามสกุล ................................................................................... 

เปนนักศึกษาท่ีมีแผนการเรียนในช้ันปท่ี .......... อาจารยท่ีปรึกษาคือ .................................................................. 

มีความประสงคขอรองเรียนและอุทธรณ เร่ือง 

� การเรียนการสอนและการวัดประเมินผล (โปรดระบุรายละเอียดในกรณีท่ี 1.1) 

� อ่ืน ๆ (โปรดระบุรายละเอียดในหัวขอท่ี 1.2) 

กรณีท่ี 1.1 การอุทธรณ เร่ือง การเรียนการสอนและการวัดประเมินผล 

รหัสวิชา ……......... ช่ือวิชา ................................................................................ ภาค ....... ปการศึกษา ............. 

อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา คือ .......................................................................................... ในขอสงสัยเก่ียวกับ  

� วิธีการจัดการเรียนการสอน 

� วิธีการประเมินผล/วิธีการสอบ 

� ผลการประเมินทฤษฎี/ ปฏิบัติ/ ผลสอบกลางภาค/ผลสอบปลายภาค/ ผลการทดสอบยอย  

� อ่ืนๆ โปรดระบุ ........................................................................................................................... 

รายละเอียดของขอรองเรียนหรือการอุทธรณ คือ  

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

โดยนักศึกษามีมีวัตถุประสงคการอุทธรณเพ่ือ 

 � นําขอมูลไปปรับปรุงแกไขพฤติกรรมการเรียนและการสอบของตนเอง สําหรับการวางแผนการ

     เรียนตอไปในอนาคต รวมท้ังตรวจสอบความถูกตอง ความเขาใจของตนเอง  

 � ปรับปรุงวิธีการสอน วิธีการส่ือสารของอาจารยผูสอนใหเขากับลักษณะของผูเรียน 

กรณี 1.2 การอุทธรณ เร่ืองอ่ืน ๆ หรือเร่ืองท่ัวไป 

ปญหาท่ีนักศึกษาตองการรองเรียน คือ................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

ส่ิงท่ีนักศึกษาตองการใหคณะวิชาดําเนินการ คือ …………………………………………………………………………………….. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

 

ลงช่ือนักศึกษา....................................................... วันท่ี ..............................  
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กรณีท่ี 1.1 / กรณีท่ี 1.2 

สวนท่ี 2 สําหรับบันทึกเม่ือนักศึกษาไดรับการช้ีแจงผลการรองเรียนและการอุทธรณแลว  

 � นักศึกษาไดรับการช้ีแจง อธิบายรายละเอียดและขอมูลตาง ๆ ในกรณีท่ีรองเรียนและอุทธรณ 

     พรอมจะนําขอมูลท่ีไดรับไปพัฒนาปรับปรุงตนเองในการเรียนตอไป  

 � นักศึกษามีความเขาใจตอผลการดําเนินการของคณะวิชาในการแกปญหาตอขอรองเรียนและ 

               อุทธรณ จนเปนท่ียอมรับและเกิดความสบายใจ 

ลงช่ือนักศึกษา....................................................... วันท่ี ..............................  

 

สวนท่ี 3 บันทึกโดยอาจารย 

อาจารยไดดําเนินการช้ีแจงอธิบายรายละเอียดและขอมูลตาง ๆ แกนักศึกษาดวยความเท่ียงตรงและเปนธรรม

และลงนามรับทราบการดําเนินการอุทธรณของนักศึกษารายน้ี  

รายละเอียดในการดําเนินการของอาจารย / อาจารยท่ีปรึกษา 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

ลงช่ืออาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา..................................................... วันท่ี ............................  

ลงช่ืออาจารยท่ีปรึกษา....................................................................... วันท่ี ............................  
 

สวนท่ี 4 บันทึกโดยรองคณบดี (รองคณบดีสรุปผลการดําเนินการและรายงานตอคณบด)ี 

 

หนวยงานท่ีประสานงานดําเนินการ  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

สรุปผลการดําเนินการ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

ลงช่ือรองคณบดี..................................................... วันท่ี ............................  
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สวนท่ี 5 ความเห็นของคณบดีคณะกายภาพบําบัด 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………. 
 
 

………………………………………………………………. 
       (ผูชวยศาสตราจารย กภ.ย่ิงลักษณ วิรุณรัตนกิจ) 

        คณบดีคณะกายภาพบําบัด              



กระบวนการรับขอรองเรียนและอุทธรณสําหรับนักศึกษาคณะกายภาพบําบัด

นักศึกษาดาวนโหลดแบบฟอรมการอุทธรณท่ี https://pt.hcu.ac.th/

นักศึกษายื่นแบบฟอรมการอุทธรณท่ี deanpt.hcu@gmail.com เพ่ือแจงขอรองเรียน

นักศึกษามีขอรองเรียนหรือตองการอุทธรณเก่ียวกับการเรียนและเร่ืองท่ัวไป
ไดแก กระบวนการจัดการเรียนการสอน วิธีการวัดประเมินผล และผลการประเมิน หรือเร่ืองอื่น

คณบดีพิจารณา
ตรวจสอบขอรองเรียน

พิจารณาผาน คกก.วิชาการคณะ
โดยเลขานุการประสานงานอาจารยประจําวิชา อาจารยท่ีปรึกษา

และแจงผลนักศึกษาภายใน 7 วันทําการ

กรณีขอรองเรียนเกี่ยวกับการเรียน

พิจารณาและมอบหมาย
ดําเนินการประสานงานแจงหนวยงานท่ีเก่ียวของ

แจงผลนักศึกษาภายใน 15 วันทําการ

กรณีขอรองเรียนเกี่ยวกับเร่ืองท่ัวไป

สรุปผลการดําเนินการรับขอรองเรียน
แจงตอ คกก.วิชาการคณะ

https://pt.hcu.ac.th/?page_id=2351
mailto:deanpt.hcu@gmail.com

